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Zapytanie ofertowe nr PKN/2/002843/26

I.  INFORMACJE OGOLNE
Przedmiotem niniejszego Postepowania zakupowego (dalej: ,RFP” lub ,Postepowanie”) jest wytonienie,
na profesjonalnych i konkurencyjnych warunkach rynkowych, Dostawcy kawy mrozonej pod marka
wiasng nalezgcg do ORLEN S.A. (dalej ,ORLEN” lub "Zleceniodawca").

Postepowanie zakupowe ma na celu wybér Dostawcy kawy mrozonej dla ORLEN S.A oraz zebranie
informacji w zakresie rynkéw GK poprzez proces obejmujgcy zebranie i ocene ofert o charakterze
formalnym, technicznym i handlowym dla rynku polskiego oraz zbadanie potencjatu zakupowego dla
rynkéw GK. Postepowanie zostanie przeprowadzone dla ORLEN S.A w jednej rundzie, w trzech

etapach: ocena formalna, ocena techniczna + testy, ocena handlowa:

Runda | — zebranie i ocena ofert o charakterze formalnym, technicznym i handlowym. Na tym etapie

zostang udostepnione Zatgczniki Postepowania:
Zatgcznik nr 1 _Zatozenia procesu zakupowego
Zatgcznik nr 2_0Oswiadczenie o Beneficjencie Rzeczywistym
Zatgcznik nr 3_Klauzula Sankcyjna

Zatgcznik nr 4_Os$wiadczenie o braku powigzan z GK
Zatgcznik nr 5_Specyfikacja Produktu

Zatgcznik nr 6_Dane logistyczne

Zatgcznik nr 7_ Cennik

Zatgcznik nr 8_Mechanizm indeksacji cen kawa mrozona
Zatgcznik nr 9_Umowa handlowa - wzor

Zatgcznik nr 10_OWDP

Zatgcznik nr 11_Informacja dla Oferenta

Zatgcznik nr 12_Informacje dotyczace oznaczenia produktow oraz Dokument 1 (wyjasnienie w

zakresie wypetnienia Zatgcznika nr 12)

Po zebraniu ofert ORLEN dokona oceny w trzech etapach: ocena formalna, ocena techniczna + testy
produktdow, ocena handlowa. W czesci oceny technicznej zostang przeprowadzone testy jakosci
produktéw wykonane na nadestanych przez Oferentéw probach. Wyniki testéw bedg stanowity jedno z

kryteriow oceny technicznej.
Prosze uwzglednic, ze:
na testy nalezy dostarczy¢ 120 sztuk kazdego oferowanego produktu

nalezy dostarczy¢ tylko préoby produktéw umieszczonych w cenniku,

kazda préba musi zawiera¢ opis produktu oraz nazwe producenta,

a0 o oo

do kazdej préby muszg zosta¢ dotgczone kompletne karty produktéw oraz tabele

alergenéw wraz z terminem waznosci proby,
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e. jako$¢ i smak dostarczonych préb musi by¢ powtarzalny (dla wszystkich prob
skfadajgcych sie na wymagang ilos¢ do przeprowadzenia testu danego smaku oraz nie

bedzie sie réznit od smaku produktéw z seryjnej produkc;ji).

Powyzsze oznacza, ze Oferent zobowigzuje sie dostarczy¢ 120 sztuk kawy kazdego rodzaju tj.

Kawa mrozona latte, Kawa mrozona latte o smaku karmelowym, Kawa mrozona proteinowa

waniliowa, opcjonalnie Napéj proteinowy waniliowy)

Termin dostarczenia prob wraz z adresem dostarczenia zostanie wskazany w oddzielnej korespondenciji

z zachowaniem tygodniowej karencji na produkcje.

Do Etapu oceny handlowej Postepowania zostang zaproszeni Oferenci, ktdrzy spetnig kryteria oceny
technicznej, dostarczg préby produktéw do testéw, przejdg pozytywnie przewidziane w Postepowaniu
testy produktow i osiggng najwyzsze 3 pozycje w rankingu ofert, zgodnie z przyjetym dla

Postepowania modelem sporzgdzenia rankingu ofert.

Prosze o wnikliwe i kompleksowe zapoznanie si¢ z poszczegdlnymi kryteriami zawartymi w
Postepowaniu, dla kazdego z trzech etapéw: ocena formalna, techniczna i handlowa, w ktérych

zawarte sg opisy zaswiadczen i dokumentdéw koniecznych do uzupetnienia i dotgczenia.

I UWAGA: Prosze uwzgledni¢, ze udzielenie odpowiedzi wymaga pozyskania zaswiadczen od
odpowiednich krajowych organdw i instytucji administracji publicznej i skarbowej. Prosze o zapoznanie
sie ze szczegdtowym opisem znajdujgcym sie w tresci poszczegoéinych kryteridw).

Zwracamy uwage na koniecznos¢ kompletnosci dotgczanych dokumentéw, ktére powinny zawieraé
m.in. Panstwa aktualny KRS lub wycigg/wypis z jawnych danych i informacji udostepnianych przez
CEIDG lub réwnowazny dokument rejestrowy Oferenta wraz ze stosownymi petnomocnictwami, (jezeli
podpisy ztozyty osoby nieumocowane w KRS). Prosze uwzgledni¢, ze dokumenty FINANSOWE
muszg zostaé potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem przez uprawnionego pracownika Oferenta (na
kazdym dokumencie zapis ,potwierdzam zgodnos¢ z oryginatem” oraz podpis uprawnionej do
sktadania oswiadczen w imieniu Oferenta osoby). Wszystkie wymagane zatgczniki prosze uzupetnic i

zatgczy¢ we wskazanych miejscach.

Zapraszamy do uwaznego zapoznania sie z dokumentami niniejszego Postepowania w celu

poprawnego ztozenia oferty.

Il. PRZEDMIOT POSTEPOWANIA

Nazwa Gramatura Asortyment

Kawa mrozona latte 230/250 ml Obowigzkowy

Kawa mrozona latte o smaku karmelowym 230/250 ml Obowigzkowy
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Kawa mrozona proteinowa (doda¢ smak) 230/250 ml Obowigzkowy
Napoj proteinowy waniliowy 230/250/300/330 ml Dodatkowy
lll. SPOSOB SKLADANIA OFERT

V.

Catos$¢ procesu zakupowego RFP jest prowadzona za posrednictwem Platformy Zakupowej
ORLEN -> CONNECT

[https://connect.orlen.pl] w jezyku polskim wskazanym na Platformie zgodnie z wymaganiami
RFP. Korespondencja moze by¢ dodatkowo prowadzona w jezyku polskim lub angielskim w
zaleznosci od wyboru jezyka zadania pytania. Cata komunikacja zwigzana z przedmiotem RFP
winna odbywac sie za posrednictwem wskazanej wyzej Platformy Zakupowej. Dla istotnych
informacji kierowanych do oferentéw ORLEN bedzie wysytat informacje za posrednictwem
Platformy Zakupowej oraz e-maila do os6b wskazanych, jako uzytkownicy Oferenta na Platformie
Zakupowej.

Odpowiedzi nalezy sktada¢ w oznaczonym na Platformie Zakupowej terminie (okreslonym w
CONNECT). Nie ma mozliwosci ztozenia odpowiedzi po wskazanym terminie lub w innej niz
przewidziana formie. Materiaty przestane pocztg tradycyjng lub pocztg e-mail nie beda
uwzgledniane (chyba, ze odbedzie sie to na wezwanie ORLEN).

Czes¢ odpowiedzi jest wypetniana bezposrednio pod adresem Platformy (uzupetnienie kryteriow
podanych w RFP). Pozostate elementy odpowiedzi stanowig dokumenty zgodnie z ich
pochodzeniem natywnym (WORD lub EXCEL tj. docx lub xlsx) oraz ich odpowiednie wydruki w
formie zeskanowanej. Dokumenty zeskanowane muszg by¢ aktualne i wazne, czytelne, w
kolorze, odpowiedniej jakosci, rozdzielczosci - minimum 200 dpi. Skany dokumentéw nalezy
zapisac do plikdw elektronicznych w formacie PDF. W przypadku plikéw spakowanych jedynym
dopuszczalnym formatem jest ZIP (nie RAR ani nie 7z lub podobne). Dla dokumentéw w formie
skanu wymagany jest uprzedni wydruk w kolorze i ewentualne (o ile wymagane) wypetniane
reczne kolorem niebieskim wraz z podpisami. W przypadku watpliwosci ORLEN, co do tresci
zeskanowanych dokumentéw, Oferent na wezwanie ORLEN zobowigzany jest do przedstawienia

dokumentdéw oryginalnych, pod rygorem odrzucenia oferty.

WARUNKI SKLADANIA OFERT

Dokumenty formalne i techniczne nie mogg zawiera¢ Zadnych elementéw handlowych (np.

cennikow) w tym przede wszystkim informacji o wynagrodzeniu.

Oferent jest zobowigzany do podania wyceny oferty i wszystkich cen jednostkowych zgodnie z
wymaganiami RFP i odpowiednich formularzy (Zatgcznikéw). Propozycja stawek oraz odpowiedzi
powinny by¢ przygotowane na tej podstawie — jesli Oferent przewiduje jakiekolwiek dodatkowe

koszty zwigzane z rozpoczeciem wspotpracy to powinny by¢ przedstawione w osobnym




10.

11.

12.
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dokumencie wraz z dokladnym opisem zasadno$ci ich wystgpienia.

Wszystkie wartosci i ceny muszg by¢ okreslone w walucie PLN netto, podawane z doktadnoscig
do dwéch miejsc po przecinku — doktadnos$é¢ nie moze wynikaé ze standardowego zaokraglania
w programie Excel (jako ograniczenie miejsc po przecinku).

W trakcie trwania Postepowania zakupowego ORLEN moze poprosi¢ Oferenta o dodatkowe
kalkulacje poszczegolnych pozycji cennikowych, a Oferent zobowigzuje sie je przekazaé ORLEN.
ORLEN zastrzega sobie, iz odpowiedzi nadestane po terminie lub w sposéb i formie niezgodnej
z wytycznymi nie beda rozpatrywane.

ORLEN informuje, iz jakiekolwiek proby ingerencji w pliki dotgczone do RFP, poza zakresem
wskazanym w RFP, mogg zosta¢ uznane za ztozenie oferty w formie inna niz przewidziana RFP,
co moze spowodowacé odrzucenie przez ORLEN oferty i wykluczenie Oferenta z Postepowania
zakupowego.

Wszelkie podpisy powinny by¢ ztozone w sposéb umozliwiajgcy ich identyfikacje (np. wraz z
imienng pieczatkg osoby podpisujgcej). Wszystkie wpisy i poprawki w ofercie muszg byc¢
naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem oséb uprawnionych do reprezentowania Oferenta
w Postepowaniu zakupowym zgodnie z wpisem w dokumentach rejestrowych Oferenta
(KRS/CEIDG), badz udzielonym petnomocnictwem dla reprezentacji firmy w ramach niniejszego
RFP.

Oferent jest zobowigzany uzyska¢ i utrzymaé wszelkie pozwolenia i licencje i certyfikaty
niezbedne do wykonania umowy dla ORLEN. W przypadku ich utraty, lub zagrozenia ich utraty
Oferent zobowigzany jest poinformowac¢ o tym ORLEN niezwlocznie.

Z udziatu w RFP, na kazdym z etapdw, wyklucza sie Oferentow:

a. ktérzy zalegajg z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
lub zdrowotne,

b. w stosunku, do ktérych otwarto likwidacje albo, ktérych upadtos¢ ogtoszono,

c. ktoérzy ztozyli nieprawdziwe informacje majace wptyw na wynik Postepowania lub oceny
oferty,

d. ktérzy znajdujg sie w sporze z ORLEN, a spér dotyczy zamoéwien wykonywanych przez
oferenta na rzecz ORLEN lub innych spotek z Grupy Kapitatowej ORLEN,

e. ktérzy nie zlozyli wymaganych dokumentéw lub oswiadczen wymaganych przez
ORLEN pomimo wezwania do ich ztozenia lub uzupetnienia.

Oferent moze zatrudnia¢ cudzoziemcdw tylko i wytgcznie na podstawie waznego zezwolenia na

prace w Polsce.

Oferent ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty i nie przystuguje
mu wobec ORLEN S.A. prawo zadania zwrotu tych kosztow. Oferent jest zobowigzany do
zapoznania sie z warunkami zapytania ofertowego. Ziozenie oferty jest jednoznaczne z
akceptacjag niniejszych warunkéw Postepowania.

Niniejsze RFP nie zobowigzuje ORLEN do Zadnego okreslonego dziatania. Wydanie niniejszego

RFP nie zobowigzuje do akceptacji oferty, w catosci lub czesci, bez wzgledu na jej zawarto$¢
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cenowg i nie zobowigzuje do skfadania wyjasnieh czy powoddéw akceptacji lub odrzucenia oferty.
ORLEN nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty czy wydatki
poniesione przez oferenta w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty. ORLEN zastrzega
sobie prawo do odwotania niniejszego RFP i/lub odstgpienia od ewentualnych negocjacji bez

podania przyczyn. Z tego tytutu Oferentowi nie przystugujg zadne roszczenia wobec ORLEN.

V. KRYTERIA OGOLNE | FORMALNE
W ramach sktadanej oferty na Platformie CONNECT, w rundzie ,Kryteria ogélne i formalne” nalezy
ztozy¢é wymagane o$wiadczenia, kompletnie wypetnione Zataczniki przewidziane dla tego etapu (patrz.

Zalgczniki 2, 4) ) oraz inne wskazane dokumenty.
VI. KRYTERIA TECHNICZNE i HANDLOWE

W ramach skfadanej na Platformie CONNECT Oferty, w czesci ,Kryteria techniczne handlowe” nalezy
uzupetni¢ wymagane kryteria, ztozy¢ oswiadczenia, dotgczy¢ kompletnie wymagane Zatgczniki 6, 7,12
oraz zaakceptowac¢ inne wskazane dokumenty. Do tego etapu zostang wskazani Oferenci, ktérzy
otrzymajg pozytywny wynik oceny formalne;.

VIl. ZADAWANIE PYTAN

1. W trakcie przygotowania odpowiedzi, Oferent ma prawo zgtasza¢ dodatkowe pytania dotyczace
RFP. Pytania musza by¢ kierowane w formie elektronicznej (na Platformie CONNECT) poprzez
komende ,Zadaj pytanie zamawiajgcemu"”. Termin sktadania pytan uptywa zgodnie z terminem
podanym w Postepowaniu na Platformie CONNECT. W odpowiedzi nadawca pytania zawsze
pozostaje anonimowy. W zakiadce ,Przejdz do Pytan i Odpowiedzi" zamieszczane bedg
odpowiedzi na zadane pytania.

2. ORLEN zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia odpowiedzi na zgtoszone pytania bez podania
przyczyn.

3. W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z projektem w fazie RFP lub procesem zakupowym
prosimy o kontakt przez Platforme CONNECT lub w przypadku braku mozliwosci kontaktu przez
Platforme:

Beata Pierzchata

Dziat Zakupéw Ogolnych dla Sieci Detalicznej
ORLEN S.A.

ul. Bielanska 12, Warszawa
Beata.Pierzchala@orlen.pl

Tel.: +48 665 621 020

VIIl. SPOSOB OCENY OFERT
1. Ocena przestanych przez Oferenta odpowiedzi na RFP odbywa sie w dwoch wymiarach:

a. jakos¢,
b. koszt,
2. ORLEN zastrzega sobie prawo do odrzucenia, na poszczegdlnych pozycjach, najwyzszej oferty

cenowej lub oferty nie spetniajgcej wymagan jakosciowych produktu.



mailto:Paulina.Sak@orlen.pl
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ORLEN dopuszcza mozliwos¢ ztozenia ofert przez konsorcja. W przypadku ztoZzenia oferty przez
konsorcjum wymagane jest ztozenie kopii umowy konsorcjum oraz petnomocnictw lidera
konsorcjum do reprezentowania pozostatych cztonkéw konsorcjum. Lider konsorcjum odpowiada
za realizacje wszystkich formalnych wymagan wobec ORLEN.

Otwarcie ofert nie jest jawne.

ORLEN zastrzega sobie prawo zgdania od Oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych
ofert. Wszelkie zgdane wyjasnienia powinny by¢ dostarczone ORLEN w terminie oznaczonym w
wezwaniu do ztozenia wyjasnien.

ORLEN odrzuca oferte, jezeli:

a. jejtres¢ oraz zakres nie odpowiada tresci wymagan stawianych przez RFP,

b. jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

c. jest niewazna na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcych.
W ramach negocjacji bezposrednich bgdz innych dopytan do oferty, przewidziane sg kolejne
rundy sktadania ofert.
ORLEN zachowuje prawo do dowolnego wyboru podmiotu lub podmiotéw, z ktérymi
przeprowadzi koncowe negocjacje.
Za najkorzystniejszg oferte dla danego wariantu zostanie uznana Oferta, ktéra zawiera najlepsze
warunki techniczne i handlowe niezbedne dla realizacji projektu.
Oferent przekaze w ramach odpowiedzi na RFP o$wiadczenie o czasie (w tygodniach), jaki jest
potrzebny do uruchomienia dostaw do ORLEN na warunkach przedstawionych w Postepowaniu

zakupowym od chwili poinformowania go o woli zawarcia umowy przez ORLEN.

IX. POUFNOSC
1.

W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisdow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co, do ktérych oferent zastrzega nie
poézniej niz w terminie sktadania Ofert, Ze nie moga by¢ udostepniane, muszg by¢ one oznaczone
klauzulg: ,NIE UDOSTEPNIAC - informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji" i zatgczone
w odrebnym pliku nieztgczonym z pozostatymi dokumentami tworzgcymi Oferte. Zgodnie z ww.
przepisem przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie nieujawnione do wiadomosci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje
posiadajgce warto$¢ gospodarcza, co, do ktérych przedsiebiorca podjat niezbedne dziatania w celu
zachowania ich poufnosci. Oferent zastrzegajgc tajemnice przedsiebiorstwa powinien dotgczyé
pisemne uzasadnienie objecia informac;ji tajemnicg przedsiebiorstwa.

Zapewniamy, ze pozyskane informacje beda traktowane przez ORLEN, jako wysoce
poufne/chronione; nie bedg rozpowszechniane i bedg wykorzystywane wytgcznie na potrzeby
ORLEN. Przestane materiaty nie bedg zwracane.

Oferent zobowigzuje sie traktowa¢ wszelkie informacje wynikajgce z niniejszego zapytania

ofertowego jako wysoce poufne/chronione. Informacje dotyczgce faktu zaproszenia Oferenta do
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udziatu w niniejszym postepowaniu ofertowym, faktu ztozenia oferty, prowadzenia negocjacji
handlowych oraz zawartych uméw mogg byé udzielane przez Oferenta jedynie po uzyskaniu
pisemnej zgody ORLEN na przekazywanie osobom trzecim lub publikacje takich informacji. W
przypadku koniecznosci pozyskania ofert od podwykonawcéw/poddostawcéw, Oferent moze

przekazac¢ im informacje w zakresie niezbednym dla pozyskania tych ofert.

X. ZASTRZEZENIA ORLEN
1.

Oferent przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze zilozenie Oferty odbywa sie w ramach
Postepowania zakupowego prowadzonego przez ORLEN S.A. i stanowi jeden z etapéw negocjacji
w rozumieniu art. 72 k.c., a tym samym nie majg zastosowania przepisy dotyczace oferty w

rozumieniu art. 66 oraz aukcji i przetargu w rozumieniu art. 701 - 705 k.c.

ORLEN S.A. nie jest zwigzany postanowieniami Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych i zastrzega sobie prawo do:

2.1. Swobodnego wyboru Oferenta wedtug przyjetych kryteriow oceny, zgodnie z
wewnetrzng strategig Spotki;

2.2. Mozliwosci ograniczenia zakresu przedmiotu zapytania oraz odwotania, zamkniecia,
odstgpienia od procedury wyboru Oferty i od negocjacji bez podania przyczyn. Z tego
tytutu Oferentom nie przystugujg zadne roszczenia wobec ORLEN;

2.3. Dokonywania korekt i uscislen zakresu prac w czasie analizy Ofert, proszac o
ewentualng ich aktualizacje w trakcie prowadzonych negocjaciji techniczno-cenowych;

2.4. Przeprowadzenia kilkustopniowych negocjacji w réznych formach tji. negocjacji
bezposrednich, rundy dopytania oraz negocjacji za pomocg elektronicznego systemu
aukcyjnego;

2.5. Oferent przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze wszelkie komunikaty otrzymywane od
ORLEN S.A. w trakcie trwania Postepowania zakupowego majg charakter wylgcznie
informacyjny i nie bedg uwazane za oswiadczenie woli prowadzgce do zawarcia
umowy. Umowa pomiedzy ORLEN a Oferentem zostaje zawarta z chwilg podpisania jej
przez umocowanych przedstawicieli obu stron, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku,
gdy Oferent otrzyma od ORLEN podpisane przez ORLEN egzemplarze umowy i nie
zwroci podpisanych przez siebie egzemplarzy umowy do ORLEN w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty ich otrzymania, wowczas ORLEN bedzie uprawniony do
ztozenia Oferentowi - w terminie kolejnych 60 dni kalendarzowych liczagc od daty uptywu
wskazanego wczesniej terminu czternastodniowego - oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy. W przypadku ztozenia takiego oswiadczenia przez ORLEN umowa uwazana
bedzie za niezawarta, a Oferentowi nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do
ORLEN;

2.6. Potwierdzenia uzgodnionych warunkéw ze strony ORLEN S.A. moga dokonaé osoby
posiadajgce stosowane petnomocnictwo.

2.7. Dziatajgc na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opodznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r. poz.118 ze

zm.), ORLEN S.A. oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy.




Zapytanie ofertowe nr PKN/2/002843/26

ORLEN zastrzega sobie prawo do wytgczenia na kazdym etapie Postepowania Oferentéw, co, do
ktérych zostanie stwierdzone, ze przedstawili nieprawdziwe informacje, lub zataili istotne, z punktu
widzenia Postepowania informacje. Biorgc udziat w Postepowaniu Oferent przyjmuje wszystkie

zastrzezenia i klauzule opisane w RFP.

ORLEN zastrzega sobie prawo do odwotania lub zamkniecia procesu wyboru Oferenta i
odstgpienia od negocjacji bez podania przyczyn w stosunku do catosci RFP lub jego czesci. Z tego

tytutu nie przystugujg zadne roszczenia wobec ORLEN.

W przypadku, jezeli Oferent, ktéry otrzymat RFP nie zgadza sie z powyzszymi zastrzezeniami i

klauzulami, rezygnuje z udziatu w Postepowaniu.

Termin waznos$ci odpowiedzi na zapytanie, w tym oferty handlowej, wynosi 12 miesiecy od daty

zfozenia pierwszego zamoéwienia.

Z powazaniem

Zespot Zakupowy




